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RAPPORTI
IMPRESE

La scialuppa della formazione finanziata

Per I'aggiornamento delle competenze
quasi un'impresa su due impiega per oltre
meta del piano annuale le risorse che

sono versate a un Fondo Interprofessionale

Marco Cimminella
L atrasformazione digita-
le ha richiesto alle im-

prese di innovare i pro-

cessi aziendali, accele-
rando ’adozione di tecnologie co-
me cloud computing, big data e
intelligenza artificiale. Una rivo-
luzione che ha ulteriormente evi-
denziato il bisogno di competen-
ze specifiche, e i problemi riscon-
trati dalle organizzazioni nel sod-
disfare le loro necessita di capita-
le umano. L’anno scorso, la quota
di imprese che ha avuto difficolta
nel trovare figure professionali
con le capacita digitali richieste &
stata pari al 41,8% del totale delle
entrate programmate, in crescita
rispetto al 37,8% del 2021, ricorda
Iindagine di Unioncamere e An-
pal “Le competenze digitali”. Al
mismatch tra domanda e offerta,
legato alla mancanza e inadegua-
tezza dei candidati, ha contribui-
tola rapidita della transizione: gli
investimenti in tecnologie hanno
cambiato il fabbisogno occupa-
zionale, sia in termini di nuovi
profili da assumere che adegua-
mento delle competenze interne.
Colmare questo gap & fondamen-
tale per cavalcare le nuove ten-
denze e favorire laripresa: e 1a for-
mazione del personale gioca un

ruolo prioritario. Una ricerca del
Centro Studi Tagliacarne fa nota-

re che il 46,5% delle aziende che
stanno accompagnando gli inve-
stimenti in digitale e green con
quelli formativi prevede di miglio-
rare nel 2023 i risultati produttivi
conseguiti nel 2019. Le imprese
puntano soprattutto sull’upskil-
ling, per rafforzare le competen-
ze tecnico-professionali dei di-
pendenti, e sul reskilling, vale a
dire la formazione su nuove com-
petenze tecnico-operative.

Ma le attivita programmate en-
tro il 2024 riguardano anche le ca-
pacita di iniziativa, di innovazio-
ne di processo e di prodotto, e
quelle manageriali per lo sviluppo
di nuovi modelli di business. In
questo contesto, la formazione fi-
nanziata, cio€ quella ottenuta at-
traverso I'impiego di risorse che
Iimpresa versa a un Fondo Inter-
professionale, offre delle opportu-
nitd per l'aggiornamento delle
competenze. Secondo una survey
di Cegos, gruppo specializzato nel
Learning & Development, quasi
un’impresa su due utilizza la for-
mazione finanziata per oltre meta
del piano annuale per i dipenden-
ti. Lo strumento piu utilizzato & il
Conto formazione aziendale del
Fondo Interprofessionale a cui &
iscritta I'azienda (65% degli inter-
vistati); seguono i bandi/avvisi del
Fondo stesso (17%). Poco conosciu-

ti sono invece i bandi regionali
(5%) e il Fondo nuove competenze
(1%). L’indagine “Formazione fi-
nanziata: com’¢ utilizzata dalle
aziende italiane?”, che ha coinvol-
to 105 imprese, ha individuato an-
cheiprincipali ostacoliperle orga-
nizzazioninell’usufruire dei finan-
ziamenti per la formazione: le re-
gole stringenti dell’Ente finanzia-
tore (32%), le tempistiche (30%) e
le competenze adeguate per gesti-
re gli aspetti burocratici (28%). «Il
quadro emerso delinea una certa
polarizzazione tra realta che han-
no gia acquisito familiarita e dime-
stichezza con questi strumenti, re-
lativi vincoli e procedure - tanto
da utilizzarla molto - e altre meno,
evidenziando, quindi, ampi margi-
ni di miglioramento nella diffusio-
ne della formazione finanziata»,
ha sottolineato Jessica Verderio,
Training Funds Manager di Cegos
Italia. Al centro dei progetti forma-
tivi ci sono al primo posto le soft
skill, come 'hybrid collaboration
e il senso di innovazione, e poi le
competenze It/digitali e quelle le-
gate all’area Salute e Sicurezza.
C’é spazio anche perle capacita di
Sales&Marketing e di Hr&Organi-
zation, mentre chiudono la classi-
fica quelle in ambito Innova-
tion/Green e Sostenibilitd/Diversi-
ty&Inclusion.
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TIPOLOGIE DI ATTIVITA FORMATIVE
PIANIFICATE DALLE IMPRESE
PERIL PERIODO TRA IL 2022 EIL 2024

VALORI % (RISPOSTE MULTIPLE)

Up-skilling

Re-skilling
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Intrapreneurship _ 58,2

Manageriale _ 47,1

FONTE: INDAGINE CENTRO STUDI TAGLIACARNE
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